
ОБНАРУЖИЛИ ПОСТРАДАВШЕГО 
БЕЗ СОЗНАНИЯ

ПРАВИЛЬНО
КАК ПОДТВЕРДИТЬ БЕССОЗНАТЕЛЬНОЕ СОСТОЯНИЕ 

НЕПРАВИЛЬНО
Давить на болевые точки 
пострадавшего, хлопать по 
щекам и т.д. Так вы рискуете 
нанести ему дополнительные 
травмы или усугубить 
состояние

! Если дыхание не появилось или оно судорожное 
и хриплое, немедленно вызывайте скорую медицинскую 
помощь и начинайте сердечно-легочную реанимацию

КАК ДЕЙСТВОВАТЬ, ЕСЛИ ОПАСЕНИЯ ПОДТВЕРДИЛИСЬ

Восстановите проходимость дыхательных путей 
и определите наличие дыхания:

Аккуратно потормошить 
пострадавшего за плечи 
и громко спросить: «Что с Вами? 
Нужна ли Вам помощь?». Если 
реакции нет – значит он без 
сознания

Одну руку положите на лоб пострадавшего 
и запрокиньте его голову

1

Наклонитесь щекой и ухом ко рту и носу 
пострадавшего

3

В течение 10 секунд пробуйте услышать 
или почувствовать дыхание, а также 
увидеть движение грудной клетки

4

Двумя пальцами поднимите подбородок2
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НЕ ОПРЕДЕЛИЛИ ДЫХАНИЕ 
ПОСТРАДАВШЕГО

Со сторонней помощью:

КАК ОРГАНИЗОВАТЬ ВЫЗОВ СКОРОЙ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ

Когда пострадавший не дышит или делает это судорожно и с хрипами, организуйте 
вызов скорой медицинской помощи и проведите сердечно-легочную реанимацию 
до приезда врачей или появления признаков жизни.

Громко позовите на помощь и обратитесь 
к человеку, который находится рядом

1

Самостоятельно:

Позвоните в скорую медицинскую 
помощь по номеру 112 или 103 
и поставьте телефон на громкую связь

1

Сообщите диспетчеру где и что 
произошло, число пострадавших 
и их состояние, а также какую 
помощь оказываете

2

Заканчивайте разговор, когда 
диспетчер подтвердит, что 
вызов принят

3

Четко и информативно укажите, 
что нужно сделать. Пример фраз: 
«Мужчина в голубой футболке. 
Мне нужна ваша помощь. Человек 
не дышит. Вызывайте скорую. 
Сообщите мне, что вызвали»

2

! На комплекс из двух вдохов искусственного дыхания тратьте 
не более 10 секунд, а после всех мероприятий обязательно 
прополощите рот

Надавливания на грудину:

Искусственное дыхание:

КАК ПРОВЕСТИ СЕРДЕЧНО-ЛЕГОЧНУЮ РЕАНИМАЦИЮ

Положите пострадавшего 
спиной на твердую поверхность

1

После 30 надавливаний запрокиньте голову пострадавшего 
и поднимите его подбородок, чтобы открыть дыхательные пути

1

Начните делать искусственное дыхание «Рот-ко-рту» или 
«Рот-к-носу». В первом случае закройте нос пострадавшего, 
во втором – рот. Сделайте два вдоха искусственного дыхания, 
каждый в течение одной секунды, и следите за грудной клеткой

2

После двух вдохов переходите к 30 надавливаниям на грудную клетку 
и чередуйте их с двумя вдохами искусственного дыхания до появления 
признаков жизни или приезда врачей

3

Если дыхание появилось, переведите пострадавшего 
в устойчивое боковое положение или запрокиньте его 
голову и поднимите подбородок, чтобы поддерживать 
проходимость дыхательных путей 

4

Осуществите 30 надавливаний 
с частотой 100-120 в минуту 
на 5-6 см в глубину 
выпрямленными руками 
и перпендикулярно 
плоскости грудины 
пострадавшего

3

В середине грудной 
клетки пострадавшего 
поместите свои руки, 
одна на другой 
в положении «замок»

2







Пострадавший жалуется на жару �и часто 
дышит

ПЕРЕГРЕВАНИЕ

Какие признаки подтверждают поражение

• Частое дыхание и учащенное 
сердцебиение

• Повышенная температура тела

• Головная боль и головокружение

• Тошнота и рвота

• Слабость

• Потеря сознания

• Судороги 

• Остановка дыхания и кровообращения

Как действовать

1 Переместите пострадавшего в прохладное место

2 Если пострадавший в сознании, дайте ему выпить охлажденной воды

3 Расстегните или снимите одежду с пострадавшего

4 Переведите пострадавшего в устойчивое боковое положение

Как перевести пострадавшего в устойчивое �боковое 
положение

1 Положите ближнюю руку пострадавшего под прямым углом 
к его телу

2 Дальнюю руку приложите тыльной стороной 
ладони к противоположной щеке, 
придерживайте ладонью своей руки

3 Дальнюю ногу согните в колене, поставьте 
с опорой на стопу

4 Придерживайте колено и поверните 
пострадавшего лицом на себя. В конце 
слегка запрокиньте голову и подтяните 
согнутую ногу ближе к животуРЕЗУЛЬТАТ



Задайте вопрос «Что случилось?». При частичном нарушении 
проходимости дыхательных путей пострадавший сможет ответить, 
при полном – будет хватать себя за горло, кивать и шумно дышать.

УВИДЕЛИ, ЧТО ПОСТРАДАВШИЙ 
ПОДАВИЛСЯ

При частичном нарушении проходимости:

Объясните, что вдыхать нужно 
медленно, иначе инородный 
предмет пройдет глубже

1

Предложите пострадавшему 
откашляться и при этом не поите 
его водой, не толкайте, не бейте 
и т.д.

2

При полном нарушении проходимости:

Встаньте сбоку и немного сзади 
пострадавшего

1

Одной рукой придерживайте 
пострадавшего, другой – наклоните 
вперед

2

Основанием своей ладони до пяти 
раз резко ударьте пострадавшего 
между лопаток. После каждого 
удара проверяйте, не выпало ли 
инородное тело

3

Встаньте сзади пострадавшего и обхватите его 
обеими руками на уровне верхней части живота

1

Сожмите кулак одной из рук и поместите его над 
пупком пострадавшего большим пальцем к себе

2

Второй рукой обхватите пострадавшего, положите 
руку сверху кулака и сделайте до пяти резких 
толчков в направлении внутрь и кверху

3

Когда результата нет, чередуйте пять толчков 
приемом Геймлиха с пятью резкими ударами 
между лопаток

4

ЕСЛИ В РЕЗУЛЬТАТЕ УДАРОВ УДАЛИТЬ ИНОРОДНОЕ ТЕЛО НЕ УДАЛОСЬ, 
ПЕРЕХОДИТЕ К ПРИЕМУ ГЕЙМЛИХА:

! Если пострадавший потерял сознание, начните 
сердечно-легочную реанимацию и следите, когда 
инородное тело появится, чтобы извлечь его

Давите не 
руками на живот, 
а предплечьями 
на нижнюю 
часть груди

ПОСТРАДАВШИЙ – ТУЧНЫЙ 
ЧЕЛОВЕК ИЛИ БЕРЕМЕННАЯ 
ЖЕНЩИНА?

Ударьтесь верхней частью живота 
о какой-либо выступающий 
предмет, например, 
о спинку стула 
или кресла.

ОКАЗЫВАЕТЕ САМОПОМОЩЬ?

Повторяйте 
до извлечения 
инородного тела



Пострадавший дрожит и говорит, �что замерз

Переохлаждение

Какие признаки подтверждают поражение

• Дрожь

• Раздражительность 

• Нарушение координации 
движений, мелкой 
моторики и речи 

• Частота дыхания до 3-6 раз 
в минуту и пульса до 30-40 
ударов в минуту

Как действовать
1 Укутайте пострадавшего подручными средствами, например, одеялом

2 Дополнительно укутайте спасательным изотермическим 
покрывалом, при наличии. Серебристая сторона должна 
изнутри прилегать к пострадавшему, �а лицо быть свободным

3 Переместите пострадавшего в теплое помещение

4 При наличии у пострадавшего сознания, напоите и накормите его теплым питьем и едой

5 Обложите грелками или бутылками с теплой водой

ОТМОРОЖЕНИЕ

Какие признаки подтверждают поражение

До согревания 
 Потеря чувствительност
 Белые участки
 Деревянный звук при постукивании
 Затрудненное движение в суставах  

или его отсутствие

После согревания
 Бол
 Отек
 Краснота с синюшным оттенко
 Пузыри

Как действовать
1 Снимите с конечностей украшения

2 Укройте поврежденные конечности и участки тела теплоизолирующим материалом 
или наложите объемную теплоизолирующую повязку, чтобы согревать пострадавшего 
изнутри и одновременно восстанавливать кровообращение

3 Обездвижьте поврежденный участок тела

4 Переместите пострадавшего в теплое помещение и дайте ему теплое питье

! Запрещено: растирать и массировать отмороженные конечности, согревать  
их в горячей воде, у открытого огня, с помощью обогревательных приборов



ЗАМЕТИЛИ У ПОСТРАДАВШЕГО 
КРОВОТЕЧЕНИЕ
Если выявили кровотечение во время осмотра пострадавшего, 
значит оно наружное и его можно попытаться остановить 
самостоятельно. Внутреннее кровотечение остановит только врач.

КАК ОСТАНОВИТЬ НАРУЖНОЕ КРОВОТЕЧЕНИЕ

НЕ ПОМОГЛО? Выполните следующие действия

Осуществите прямое давление на рану:

Закройте рану салфетками, бинтом 
или тканью. Если их нет, наденьте 
на руки медицинские перчатки

1

Надавите рукой на рану с силой, которой 
достаточно для остановки кровотечения. 
По возможности, рекомендуйте 
пострадавшему самостоятельно 
выполнить мероприятие

2

Наложите давящую повязку:

Наложите на рану стерильную салфетку, 
вскрытый бинт или свернутую ткань

1

Завяжите свободный конец бинта вокруг 
конечности, чтобы закрепить повязку

3

Если кровь просачивается, наложите новую 
повязку поверх старой

4

Другой бинт с усилием оберните вокруг раненой 
части тела с периодическими перекрутами

2

! Безопасный срок наложения жгута на конечность - 2 часа. 
Снимать жгут вне медицинской организации не рекомендуется

Наложите кровоостанавливающий жгут турникетного типа:

Плотно оберните ленту 
вокруг конечности, 
пропустите ее через пряжку 
и закрепите липучкой

1 Поворачивайте 
вороток жгута 
до остановки 
кровотечения

2 Зафиксируйте 
вороток способом, 
который установил 
производитель

3

ОКАЗЫВАЕТЕ САМОПОМОЩЬ?

Следите, чтобы жгут не был прикрыт повязкой или одеждой и был на виду1

Иммобилизуйте и термоизолируйте конечность, на которую наложили жгут3

Укажите в записке точное время наложения и поместите ее под жгут, или 
сделайте пометку на открытом участке тела пострадавшего

2

ВО ВСЕХ СЛУЧАЯХ

Наложите эластичный кровоостанавливающий жгут:

Расположите 
жгут между 
раной и сердцем

1 Останавливает кровь первый 
тур жгута, остальные 
накладывайте так, чтобы 
каждый последующий 
наполовину перекрывал 
предыдущий по ширине

3

Заведите жгут 
за конечность, 
растяните его 
и оберните вокруг

2



Пострадавшего тошнит

Отравление

Какие признаки подтверждают отравление
• Тошнота и рвота
• Боли в груди
• Затрудненное дыхание
• Потливость

• Неестественный цвет кожи
• Ожоги вокруг губ, на языке или на коже 
• Необычный запах изо рта
• Странная манера поведения

! Прежде чем оказывать первую помощь, опросите пострадавшего и попытайтесь 
выяснить подробности: чем пострадавший надышался или какое отравляющее вещество 
он принял, в каком количестве и как давно

Как действовать в зависимости от пути, которым �токсичное 
вещество попало в организм

Через пищеварительный тракт 
1 Попытайтесь удалить ядовитое вещество. Порекомендуйте пострадавшему выпить  

5–6 стаканов воды и надавить двумя пальцами �на корень языка, чтобы вызвать рвоту. 
Небольшое количество рвотных масс соберите для анализа специалистами

2 После рвоты посоветуйте выпить еще 5–6 стаканов воды, чтобы уменьшить 
концентрацию ядовитого вещества в желудке и вызвать рвоту повторно

3 Переведите пострадавшего в устойчивое боковое положение

4 Контролируйте состояние пострадавшего до приезда врачей скорой медицинской 
помощи

Через дыхательные пути
1 Убедитесь, что на месте происшествия не опасно и при необходимости используйте СИЗ

2 Вынесите пострадавшего на свежий воздух, чтобы изолировать его �от воздействия 
газа и паров ядовитого вещества

3 Если пострадавший без сознания, переведите 
его в устойчивое боковое положение

4 Если пострадавший не дышит, проводите сердечно-легочную реанимацию. При 
этом для искусственного дыхания используйте маску с одноходовым клапаном

Через кожу
1 Снимите  

загрязненную одежду
2 Промойте кожу,  

чтобы удалить яд
3 При наличии повреждений кожи 

наложите повязку

! Для предупреждения отравлений используйте СИЗ, храните все продукты и химические 
вещества в своих упаковках, а также используйте спецсимволы для ядовитых веществ



Пострадавшего укусило или ужалило 
�ядовитое животное

Изначально всегда рассматривайте укус змеи  
как ядовитый, чтобы ошибочное мнение не привело  
к трагическим последствиям

Как действовать

1 Придерживайтесь общей 
последовательности действий при 
оказании первой помощи. 
Обеспечьте безопасные условия, 
оцените состояние пострадавшего, 
а после вызова врачей 
контролируйте его

2 Дополнительно можете 
приложить к месту укуса холод 
и ограничить подвижность 
укушенной части тела

Что запрещено

X Отсасывать яд при укусе 
ядовитых животных

X Накладывать 
кровоостанавливающий жгут  
на укушенную конечность, чтобы 
ограничить распространение яда 
�по организму



У пострадавшего непроизвольно 
�дергаются части тела

Чем опасен судорожный приступ с потерей сознания

! При падении пострадавший может получить дополнительные повреждения

! В процессе судорог пострадавший также может 
травмироваться, ведь он �не контролирует свои 
движения в этот момент

! После судорог существует риск нарушения 
проходимости дыхательных путей, так как 
пострадавший некоторое время находится  
в бессознательном состоянии

Как действовать

1 Уберите острые и бьющиеся предметы �с места 
происшествия, чтобы предупредить травмирование 
пострадавшего

2 После приступа убедитесь, что интенсивные кровотечения 
из-за травм отсутствуют. Если обнаружили кровотечение, 
которое угрожает жизни пострадавшего, остановите его 
любым доступным способом

3 Поддерживайте проходимость дыхательных путей 
пострадавшего. � 
Для этого переведите его в устойчивое боковое 
положение

4 Вызовите скорую медицинскую 
помощь и до приезда врачей 
наблюдайте �за пострадавшим  
и психологически 
поддерживайте его

! Не вводите какие-либо предметы между зубов пострадавшего  
в попытках разжать его челюсть, иначе нанесете дополнительный ущерб








